LUSIO s.r.o., Zuzany Chalupovej 8, 851 07 Bratislava, IČO: 46506675, Tel.: +421 903 548 548, E-mail: kontakt@kidmania.sk 


REKLAMAČNÝ PROTOKOL 

Vážený zákazník, je nám veľmi ľúto, že sa vyskytol problém s hračkou, ktorú ste si u nás kúpili. Aby sme mohli Vašu reklamáciu správne vyriešiť a prípadne informovať aj výrobcu, prosíme Vás o vyplnenie všetkých informácii. Vašu reklamáciu sa budeme snažiť vybaviť čo najrýchlejšie.
Zákazník:
	Meno a priezvisko:

	Adresa:

	Mail:

	Telefón:



Popis reklamácie:
	








	Číslo faktúry:

	Kód produktu:

	Šarža výrobku:



Priložte prosím fotografie poškodenia produktu. 
[bookmark: _GoBack]Reklamačný protokol odošlite mailom na: kontakt@kidmania.sk.

